Business unit Utility

e accountmanager Stijn

e accountmaneger Maxime

e inside sales ondersteuning (Tijs)

¢ marketing Elke (ondersteuning Tijs)

Producttype

e technische verlichting

Klanttype

e installateur : Primair verkoopskanaal

e studiebureau : voorschrijver (hunter)

e industrie, eindklant : secundair verkoopskanaal

TO do's

e Label "technisch" aanmaken voor klanten

e producten labelen met technische verlichting

¢ producten individuele bekijken op laagste prijs marge die we willen bij maximale
extra korting - 25%. daarop gaan we de bruto verkoopprijs afstemmen. (zie excel)

eindklanten

klanttype Korting Doelstelling

Installateurs 50% Primair kanaal, maximale marge

Aannemers 40% Ol.'ldersteunend kanaal, aankoop via installateur

stimuleren
. Geen e .

Studiebureaus . Specificatie beinvloeden, geen verkoopkanaal
korting

Industrie /
40% Projecten genereren, aankoop via installateur

Klanten Tear extra projectkortingen




Prijslijst A als basis (50% op verkoopsprijslijst)

T1 omzet boven € 10.000 extra 5% op netto
T2 omzet boven € 25.000 extra 10 % op netto
T3 omzet boven € 50.000 extra 15 % op netto

T4 omzet boven € 100.000 extra 20% op netto (samen bekijken voor project binnen te
halen) Bespreken met Gerry (verantwoordelijke blijft Accountmanager)

T5 omzet boven € 150.000 extra 25% op netto (samen bekijken voor project binnen te
halen) Bespreken met Gerry (verantwoordelijke blijft Accountmanager)

AANPAK STRATEGIE Utility

1. Installateurs krijgen altijd de beste korting

e 50% standaard korting (prijslijst a)+ extra Tear korting

e installateur Lednlux dag 1/ 2 jaar organiseren lancering cataloog?)
2. Architecten krijgen commissie, geen korting ?

e 5-10% comissie altijd rekeninghouden met overschrijden van de Maximum van 25%
3. Eindklanten krijgen nooit installateurskorting

o korting kan tot max 30% maar nooit betere korting als installateur
4. Grote projecten = aparte projectkorting

e extra korting, maar enkel na goedkeuring BU Manager.(gerry)

e kleine klantin T1 kan bv 25% korting krijgen eenmalig voor project binnen te halen.
5. Transparantie intern, niet extern

¢ Niemand buiten Lednlux kent de volledige matrix.



